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Россия:

Wildberries нарастил оборот на 98% в 2022 г.
Оборот от продаж товаров и услуг на Wildberries (GMV) в 2022 году увеличился на 98% 
до 1,669 трлн руб. Покупатели приобрели 1,9 млрд товаров — на 81% больше, чем в 
2021 году. Число заказов выросло на 88% и достигло 1,5 млрд.

Наибольшие объемы продаж отмечены в категориях fashion, FMCG, продукции для 
благоустройства дома и дачи, детских товаров, бытовой техники и электроники.

Объем инвестиций в строительство логистических центров составил 28,306 млрд руб. 
Wildberries нарастил площадь складской инфраструктуры на 2 млн кв. м. Совокупная 
площадь всех логистических объектов компании превысила 2,7 млн кв. м. В процессе 
строительства — еще около 850 тыс. кв. м площадей складских объектов в различных 
регионах страны.

В 2022 году Wildberries запустил продажи в Узбекистане, а также первые логистические 
центры в Армении и Киргизии. 

Источник:
Пресс-служба Wildberries

Wildberries.ru, 15.02.2023 /новость
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Товарооборот на сервисах e-com Яндекса вырос 
в 1,9 раза в 2022 г.
Рост GMV по E-com сервисам Яндекса (Маркет, Лавка в России, доставка продуктов из 
магазинов) ускорился до 90% в четвертом квартале с 73% в третьем; всего за 2022 год 
показатель вырос в 1,9 раза до 308 млрд руб. Яндекс продолжил улучшать 
операционную эффективность Маркета и сокращать убытки как % от товарооборота.

На Яндекс Маркете доля товарооборота (GMV) сторонних продавцов в четвертом 
квартале 2022 года составила 81%, тогда как годом ранее — 82%. Количество 
наименований товаров к концу января 2023 года достигло 47 млн. Количество активных 
покупателей в четвертом квартале составило 14,0 млн, активных продавцов — 43 700.

Райдтех (Такси, Самокаты, Драйв) за 2022 год нарастил заказы на 26%. Число активных 
пользователей приложения Яндекс Go в декабре выросло на 14% до 40,2 млн. Доля 
поездок такси вне России составляет 30%. Доходы партнеров выросли до 664 млрд руб. 
за 2022 год. 

Источник:
Яндекс объявляет финансовые результаты за IV квартал 2022 года и 2022 год

Yandex.ru, 15.02.2023 /новость
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Пользователям Авито стала доступна 
верификация профиля через Tinkoff ID
С помощью сервиса онлайн-авторизации Tinkoff ID теперь можно подтвердить свои 
документы в личном кабинете Авито, получить статус «Документы проверены» и стать 
верифицированным пользователем.

Функция станет полноценной альтернативой подтверждению профиля по паспорту или 
другим документам, а также взаимно упростит коммуникацию для покупателей и 
продавцов.

Специальная ML-модель и алгоритмы в ее основе во время каждой верификации 
моментально анализируют профиль пользователя, и в зависимости от уровня риска 
автоматически применяют дополнительные методы проверки данных, если они 
требуются.

По данным Авито, объявления в аккаунтах со значками пройденной проверки документов 
привлекают на 20% больше трафика. Более 90% пользователей отдают предпочтение 
верифицированным продавцам.

Источник:
Тинькофф запустил верификацию профиля пользователей на Авито через Tinkoff ID

Tinkoff.ru, 15.02.2023 /новость
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«Пятёрочка Доставка» доступна уже в 64 
регионах России
Сервис «Пятёрочка Доставка» появился в 19 новых городах. Сегодня услугой могут 
воспользоваться около 70 млн россиян из 64 регионов — 70% городского населения 
страны. В 2022 году сервис расширил географию присутствия на 60%.

Среднее время доставки — от 30 минут. Дистанционный заказ продуктов пользуется 
наибольшей популярностью у женщин 25-45 лет с детьми. 

В «миллионниках» покупатели чаще всего приобретают фрукты и овощи, сыры, 
молочные продукты и «сложный» хлеб, а в городах с населением до 100 тыс. человек — 
напитки, корма для животных, детские смеси, чипсы, замороженные полуфабрикаты и 
колбасные изделия. В выходные дни количество товаров в чеке обычно больше. 

Источник:
«Пятёрочка Доставка» появилась в 19 новых городах

Vk.com, 17.02.2023 11:25:00 /новость
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Продавцы Яндекс Маркета смогут получить 
деньги на развитие бизнеса
Яндекс Маркет начинает выдавать деньги в оборот, которые можно вложить в закупку 
товаров, продвижение или оборудование. При этом не нужны документы, залог и счета 
от поставщиков.

Услуга доступна для продавцов, которые работают на Маркете более 6 месяцев по 
моделям FBY, FBS или Экспресс и чей оборот не превышает 3 млн руб. Важны также 
стабильная выручка, отсутствие долгов и плохой истории у юрлица.

Продавцу нужно выбрать сумму из одобренного диапазона и срок возврата: три или 
шесть месяцев. Маркет выдает в рублях до 1,5 оборотов за предыдущий месяц. При 
росте оборота доступная сумма увеличится. 

Источник:
Деньги в оборот: поддержка бизнеса от Маркета

Partner.market.yandex.ru, 16.02.2023 /новость
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Экспресс-доставка «ВкусВилла» выросла в 3 
раза 
За год  «ВкусВилл» сделал услугу экспресс-доставки доступной в большей части городов 
присутствия. Доля платной экспресс-доставки среди всех онлайн заказов — около 10%.

Количество заказов, доставляемых в среднем с помощью сервиса, за год выросло в 3 
раза и в январе составило примерно 20 тыс. в день. Среднее время доставки — 24 
минуты.

Средний чек экспресс-заказов в январе — 1753 руб. Это примерно на 40% выше, чем 
средний чек по доставке в целом. 

Индекс NPS (индекс потребительской лояльности) составил 4,68 (максимальный — 5). 
Оценка не менялась с 2021 года. 

Экспресс-заказы доставляют из дарксторов и из магазинов «ВкусВилл». Средний радиус 
доставки — 1,7 км до адреса покупателя. 

Источник:
Экспресс-доставка ВкусВилл выросла в 3 раза 

Telegra.ph, 16.02.2023 /новость
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METRO и СберМаркет открыли на Дубровке 
даркстор площадью более 1000 кв. м
METRO и СберМаркет открыли отдельно стоящий даркстор площадью более 1000 кв. м на 
Дубровке. В результате клиентам METRO в центре и на востоке Москвы станет доступна 
доставка продуктов за час. Склад вмещает около 5000 востребованных позиций. 
Близость торгового центра METRO позволяет забирать недостающие товары из основного 
ассортимента (включает ок. 40 000 позиций).

Открытие отдельного даркстора ускоряет сборку заказа почти вдвое и увеличивает 
количество заказов, которые можно собрать за день; сокращает время доставки до 
клиента; позволяет уменьшить количество сборщиков в торговом центре. Кроме того, на 
43% повышается точность прогнозирования заказов и объемы поставок только под 
онлайн-магазин.

Это второй совместный даркстор METRO и СберМаркета. Первый заработал в конце 2021 
года в районе Печатники. Сейчас оборот даркстора в среднем на 15% выше, чем в 
остальных торговых центрах METRO, а показатель delivery promise (доступность 
ближайшего интервала доставки) — лучше на 70%. 

Источник:
СберМаркет и METRO открыли даркстор площадью более 1000 м² на Дубровке 

Vc.ru, 15.02.2023 /новость
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Треть оборота розницы SOKOLOV обеспечили 
онлайн-каналы 
По итогам 2022 года выручка ювелирного холдинга SOKOLOV выросла на 31% и достигла 
32 млрд руб., сообщает «Интерфакс». Ключевым драйвером стал двукратный рост 
розничных продаж, на которые теперь приходится 75% совокупной выручки бренда — 
24 млрд руб.

Треть оборота розницы обеспечили онлайн-каналы 
(сайт, мобильное приложение и маркетплейсы), 
где выручка выросла с 4 до 8,4 млрд руб. Выручка 
офлайн-розницы также удвоилась и достигла 15,6 
млрд руб. 

Источник:
Ювелирный холдинг Sokolov в 2022 году увеличил оборот на 31% до 32 млрд рублей

Interfax.ru, 13.02.2023 12:08:00 /новость

РЫНОК ЭЛЕКТРОННОЙ ТОРГОВЛИ
МОНИТОРИНГ /13 Февраля 2023 - 19 Февраля 2023

9

https://www.interfax.ru/business/885896
https://www.interfax.ru/business/885896


АКИТ: Объем интернет-торговли в России 
составил 4,98 трлн руб. в 2022 г.
По данным АКИТ, объем российской интернет-торговли в 2022 году вырос на 30% и 
достиг 4,98 трлн руб., сообщает РБК. Доля интернет-торговли в общем объеме розничных 
продаж выросла до 11,6%. 

В непродовольственной рознице доля онлайн-продаж составляет 19,9%, в 
продовольственной — 3,1%. В тройке наиболее активных по покупкам в интернете — 
покупатели из Москвы (19,4%), Московской области (10,7%), Петербурга (7%).

Доля продаж на российских онлайн-площадках составляет 96,4%. Траты россиян в 
иностранной онлайн-рознице за год сократились более чем в 3 раза, до 3,6%.

Топ-5 самых популярных категорий онлайн-покупок россиян: 

электроника и бытовая техника — 22% в общем объеме транзакций;
мебель и товары для дома — 18,3%;
одежда и обувь — 14,5%;
продукты питания — 13,2%;
товары для красоты и здоровья — 7,7%.

Оборот от продажи ювелирных изделий и часов в интернете показал самую большую 
динамику роста относительно других товаров — на 229% год к году. На втором месте — 
категория «инструменты и садовая техника» (+200%). Продажи аксессуаров и 
спортивных товаров увеличились на 94% и 90% соответственно, в категории 
«зоомагазины» — на 76%. 

Источник:
Украшения и садовая техника стали лидерами по росту онлайн-продаж за год

Rbc.ru, 15.02.2023 08:00:00 /исследование
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Онлайн-покупки в супермаркетах выросли на 
9% в 2022 г.
По данным Банка Русский Стандарт, в 2022 году общее количество онлайн-покупок по 
картам в супермаркетах выросло на 9% относительно 2021 года. При этом средняя сумма 
снизилась до 2 350 руб. с 2 629 руб. годом ранее.

Среднемесячное число интернет-покупок в 
супермаркетах в 2022 году — 3,5 на одного 
клиента. Годом ранее показатель составлял 2,8.

Общее число традиционных визитов в 
супермаркеты в десятки раз выше, чем у интернет-
покупок. Средний чек одной покупки по карте в 
офлайне в 2022 году составил 662 руб. (годом 
ранее был 640 руб.). 

Россияне в среднем в месяц совершали 13,1 
визитов за продуктами и товарами. Показатель не 
изменился за год.

Источник:
Банк Русский Стандарт: в минувшем году онлайн-покупки в супермаркетах выросли на 
9% относительно 2021 года

Rsb.ru, 13.02.2023 /исследование
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Рост продаж СТМ на омниканальном FMCG-
рынке продолжается
Рост продаж собственных торговых марок (СТМ) — один из главных трендов, который 
будет определять траекторию развития FMCG-рынка в 2023 году, утверждает NielsenIQ. 

Доля СТМ на омниканальном рынке (офлайн+онлайн) в обеих группах FMCG превысила 
10% в денежном выражении. Темпы роста в продовольственном сегменте опередили 
динамику брендов в 2 раза, в непродовольственном — в 4.

Динамика онлайн-продаж СТМ в продовольственной группе осталась стабильна. В 
непродовольственной доля частных марок удвоилась за год до 7%, а темпы роста 
составили 172% год к году. 

Источник:
Рост продаж СТМ — один из главных трендов, которые будут определять траекторию 
развития FMCG-рынка в 2023 году

T.me, 13.02.2023 /исследование
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Материал размещен на правах рекламы

Data Insight совместно с Cross Insights: 
Перспективы бизнеса в Узбекистане

Data Insight совместно с Cross Insights выпустили исследование «Перспективы 
бизнеса в Узбекистане».

В исследовании мы проанализировали 
сегодняшний Узбекистан с точки зрения 
открытия в нем бизнеса: данные по стране, 
особенности ведения бизнеса, свободные 
ниши, отношение к иностранным 
инвестициям, ключевые факторы успеха, 
ключевые проблемные места.

Состав исследования:

1. Современный Узбекистан
2. Ключевые хайлайты
3. Страновые особенности
4. Текущие тренды в Узбекистане
5. Бизнес в Узбекистане
6. Ритейл и онлайн-ритейл
7. Банковская система, финтех и стартапы
8. Особенности ведения бизнеса
9. Крупнейшие холдинги страны

Заказать отчет

Рекламодатель ООО "Дейта Инсайт"

Источник:
Перспективы бизнеса в Узбекистане - 2023

Datainsight.ru, 13.02.2023 /реклама

РЫНОК ЭЛЕКТРОННОЙ ТОРГОВЛИ
МОНИТОРИНГ /13 Февраля 2023 - 19 Февраля 2023

13

https://datainsight.ru/DI_checklist_ecom_Uzbekistan?erid=LjN8KF6Ba
https://datainsight.ru/DI_checklist_ecom_Uzbekistan?erid=LjN8KF6Ba
https://datainsight.ru/DI_checklist_ecom_Uzbekistan?erid=LjN8KF6Ba#subscription
https://datainsight.ru/DI_checklist_ecom_Uzbekistan?erid=LjN8KF6Ba


Весь мир:

Ozon открыл фулфилмент-центр в Казахстане
Казахстанские продавцы смогут размещать товары на собственном складе Ozon. Заказы 
будут доступны покупателям как в Казахстане, так и по всей России. Срок доставки в РФ 
сократится в 1,5 раза — до 10 дней.

Фулфилмент-центр Ozon в Астане включает полный цикл услуг — от приема товаров для 
хранения до формирования посылки. Объект площадью 10 тыс. кв. м может хранить до 
700 тыс. различных товаров в любых категориях и обрабатывать не менее 24 тыс. 
заказов в сутки.

За прошлый год число продавцов из Казахстана на площадке выросло в 4,5 раза. С 
открытием фулфилмент-центра Ozon рассчитывает увеличить их число еще в 5 раз за год.

Источник:
Ozon открыл логистический центр в Казахстане

Corp.ozon.ru, 15.02.2023 /новость
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За счет экономии средств Jumia сократила 
убыток в IV кв. 2022 г.
Операционный убыток африканской e-com компании Jumia в четвертом квартале 2022 
года уменьшился на 41,2% до $49,8 млн, а скорректированный убыток до вычета 
процентов, налогов, износа и амортизации — на 29,8% до $49,2 млн. 

С четвертого квартала 2022 года Jumia реализует новую стратегию с фокусом на 
основных областях и снижением расходов. В результате компания ожидает резкого 
сокращения убытка по скорректированному показателю EBITDA с $207 млн в 2022 году 
до $100-120 млн в 2023-м. 

Jumia сократила штат на 20%, а в Дубае — на 60%, переведя оставшихся сотрудников в 
африканские офисы. Компания снизила на 41% расходы на продажи и рекламу, 
уменьшила ассортимент продуктов питания в Алжире, Гане, Сенегале и Тунисе, чтобы 
упростить бизнес, а также свернула доставку еды в Египте, Гане и Сенегале. 

Выручка Jumia в четвертом квартале 2022 года выросла на 7,1% до $66,5 млн, в 
основном благодаря росту выручки маркетплейса на 27%. 

Источник:
Jumia reports Fourth Quarter and Full Year 2022 results

S23.q4cdn.com, 16.02.2023 /новость
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Продажи и выручка DoorDash превзошли 
ожидания в IV кв. 2022 г.
Компания по доставке еды DoorDash сообщила о более высоких, чем ожидалось, 
продажах за четвертый квартал 2022 года и дала оптимистичный прогноз на текущий 
период.

Общие продажи увеличились на 29% в годовом исчислении до $14,4 млрд. Выручка 
составила $1,82 млрд против ожидаемых аналитиками $1,77 млрд. 

Убыток на акцию составил $1,65 против ожидаемых $0,68. DoorDash объяснила более 
крупные убытки в четвертом квартале расходами, связанными с приобретением финской 
компании по доставке еды Wolt, и компенсационными расходами на акции в связи с 
сокращением 1250 рабочих мест. 

Общее количество заказов, выполненных в четвертом квартале, выросло на 27% до 467 
млн, что превысило прогнозы примерно в 458 млн заказов.

В текущем квартале DoorDash ожидает, что объем валовых заказов составит от $15,1 
млрд до $15,5 млрд. 

Источник:
DoorDash stock pops after revenue beat, rosy guidance
DoorDash Releases Fourth Quarter 2022 Financial Results

Cnbc.com, 16.02.2023 /новость
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Рынок e-commerce Франции вырос на 13,8% в 
2022 г.
Рынок электронной коммерции во Франции в 2022 году вырос на 13,8% до 146,9 млрд 
евро. Результат в значительной степени обусловлен ростом на 36% онлайн-продаж в 
секторе услуг (в частности, транспорта, туризма и отдыха). По сравнению с 2019 годом 
они увеличились на 50%.

Онлайн-продажи товаров снизились на 7% год к 
году, но относительно 2019-го выросли на 33%. В 
первой половине 2022 года онлайн-продажи 
товаров упали на 16%, а во второй 
стабилизировались.

Всего в 2022 году во Франции было совершено 2,3 
млрд онлайн-транзакций, что 6,5% больше, чем 
годом ранее. Средняя стоимость заказа 
увеличилась на 6,9% до 65 евро.

На онлайн-продажи товаров пришлось 12,5% всей розничной торговли во Франции. 
Кроме того, было открыто более 10 000 новых интернет-магазинов (+5%). 

Источник:
Ecommerce in France worth €147 billion in 2022

Ecommercenews.eu, 15.02.2023 /новость
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Оборот bol.com снизился на 1,9% в 2022 г.
Оборот ведущего маркетплейса Нидерландов bol.com в 2022 году снизился на 1,9%, 
составив 5,5 млрд евро. В течение года материнская компания Ahold Delhaize 
корректировала среднесрочные планы bol.com, чтобы адаптироваться к текущим 
условиям. В результате, несмотря на более высокие инвестиции в бизнес, рост затрат и 
снижение доли заемных средств, bol.com остался прибыльным.

Чистые потребительские онлайн-продажи Ahold Delhaize выросли на 5,0% в четвертом 
квартале и на 4,9% в 2022 году при неизменном обменном курсе. Без учета bol.com 
онлайн-продажи товаров повседневного спроса выросли на 14,4% в четвертом квартале 
и на 11,8% в 2022 году. 

Источник:
Ahold Delhaize delivers increased cost savings, supporting strong Q4 financial results; 2023 
outlook reinforces commitment to Leading Together ambitions

Aholddelhaize.com, 15.02.2023 07:45:00 /новость

РЫНОК ЭЛЕКТРОННОЙ ТОРГОВЛИ
МОНИТОРИНГ /13 Февраля 2023 - 19 Февраля 2023

18

https://www.aholddelhaize.com/en/news/ahold-delhaize-delivers-increased-cost-savings-supporting-strong-q4-financial-results-2023-outlook-reinforces-commitment-to-leading-together-ambitions/
https://www.aholddelhaize.com/en/news/ahold-delhaize-delivers-increased-cost-savings-supporting-strong-q4-financial-results-2023-outlook-reinforces-commitment-to-leading-together-ambitions/


Amazon забирает больше половины выручки 
продавцов 
Пять лет назад продавцы Amazon отдавали платформе 40% выручки в виде комиссий, а 
теперь — более 50%, утверждает Marketplace Pulse. Селлеры платят больше, потому что 
фулфилмент стал дороже, а расходов на рекламу невозможно избежать.

Типичный продавец Amazon платит 
комиссию за транзакцию в размере 8-15%, 
а также 20-35% за Fulfillment by Amazon и 
до 15% за рекламу и акции. Конечная сумма 
зависит от категории, цены, размера, веса 
товара и бизнес-модели продавца.

Комиссия за транзакцию остается 
неизменной уже более десяти лет. Она 
варьируется в зависимости от категории и 
может составить лишь 8%.

Торговля на площадке тесно связана с 
использованием FBA. Оплату за фулфилмент 
и хранение Amazon повышает каждый год. 

Под рекламу отведена большая часть 
экранного пространства с наилучшей 
конверсией. Продавцы вынуждены платить, 
чтобы их заметили: многие тратят менее 5% 
от продаж, а владельцы собственных торговых марок — свыше 10%. 

Источник:
Amazon Takes a 50% Cut of Seller's Revenue

Marketplacepulse.com, 13.02.2023 /новость
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Онлайн-продажи в США достигли рекордных 
$299,12 млрд в IV кв. 2022 г.
В четвертом квартале 2022 года онлайн-продажи в США достигли рекордных $299,12 
млрд. Рост год к году составил 6,2%, согласно анализу Digital Commerce 360. 
Проникновение электронной коммерции осталось стабильным: 22,4% против 22,2% 
годом ранее. Рекордные всплески онлайн-продаж во время пандемии пошли на убыль, 
но квартальные показатели продолжали расти в течение всего 2022 года.

Объем американского рынка интернет-торговли по итогам 2022 года оценивается в $1,03 
трлн. Рост год к году составил 7,7% по сравнению с $960,44 млрд в 2021 году. Это 
резкое падение по сравнению с двузначным ростом в каждый из последних пяти лет, а 
также самый медленный темп роста с 2,8% в 2009 году.

Онлайн-продажи в 2022 году росли немного быстрее, чем розница в целом (на 6,8%). 
Проникновение онлайн-торговли увеличилось до 21,2% в 2022 году с 21,0% в 2021-м. 
Amazon занимает 36,1% от общего объема e-commerce США, его доля снизилась по 
сравнению с 37,2% в 2021 и 2020 годах. 

Digital Commerce 360 анализирует данные Министерства торговли США и не учитывает 
расходы в таких сегментах, как рестораны, бары, заправки, автосалоны, продажи 
топлива.

Компания Comscore оценила рынок e-com в США в $904,3 млрд в 2021 году и в $1,09 
трлн в 2022 году. 

Источник:
US ecommerce in 2022 tops $1 trillion for first time; Q4 sales hit record high

Digitalcommerce360.com, 17.02.2023 /исследование
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Объем европейского рынка e-commerce 
составил $634 млрд в 2022 г.
Общий объем рынка электронной коммерции в Европе* в 2022 году составил $634 млрд. 
После роста в период пандемии зафиксирован спад на 7%, согласно данным
ecommerceDB. Если бы Европа страной, она стала бы третьей в мире по объему онлайн-
продаж после Китая и США.

В 2022 году на европейском рынке электронной коммерции насчитывалось около 523 
млн активных клиентов. В среднем 62% потребителей использовали для покупок онлайн-
каналы. 

На 2023 год прогнозируется рост онлайн-продаж почти на 30% в годовом исчислении. В 
2026 года общий объем рынка электронной коммерции Европы превысит $1,1 трлн при 
совокупном среднегодовом темпе роста 12% в 2020-2026 гг.

*За исключением России и Украины

Источник:
European eCommerce market worth US$1.1 trillion by 2026

Ecommercedb.com, 15.02.2023 /исследование
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Подкасты о e-commerce
У курьера есть подкаст

Ультра, гипер и экспресс: как устроена быстрая доставка? Яндекс Лавка и СДЭК

Эксперты обсудили, какие факторы сильнее всего влияют на 
прибыльность экспресс-доставки. Почему у СДЭКа конкурентов 
становится меньше, а у Лавки — всё больше? Чем экспресс-доставка 
отличается от ультрабыстрой доставки? И что такое гиперлокальная 
доставка?

Об этом и не только Матвей Гулин поговорил с Павлом Славом, 
руководителем отдела операций Яндекс Лавки, и Александром 
Вороновым, руководителем службы внутригородской логистики СДЭК.

Прослушать: Mave
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О мониторинге
Данный обзор является частью регулярного мониторинга новостей рынка 
электронной коммерции, осуществляемого компанией Data Insight.

Наш мониторинг основан на отслеживании в ежедневном режиме более 50 
онлайновых источников, таких как:

Специализированные издания по электронной коммерции
Ведущие ресурсы, пишущие о новостях бизнеса и финансов
Тематические разделы ведущих деловых изданий, посвященные интернет-
бизнесу и e-commerce
Сайты исследовательских компаний
Популярные блоги об электронной торговле

Также для более полного мониторинга новостного потока используются сервисы 
поиска по новостям и блогам.
В рамках мониторинга мы собираем и выбираем для подписчиков все значимые и 
интересные новости и исследования о:

состоянии рынков электронной коммерции разных стран мира и тенденциях 
их развития
поведении потребителей, их привычках и процессах принятия решений о 
покупке
нововведениях и стратегических решениях крупнейших интернет-магазинов 
и платежных систем
новых сервисах, технологиях и решениях, позволяющих улучшить работу 
интернет-магазинов
развитии новых сегментов, таких как мобильная коммерция и социальная 
коммерция
маркетинговых инструментах, используемых игроками рынка, и конкретных 
маркетинговых кейсах
финансовых показателях крупнейших онлайн-ритейлеров

Также в мониторинге большое внимание уделяется освещению новых 
исследований и статистических данных по рынку e-commerce.

Мониторинг доступен для подписчиков в формате еженедельного обзора (PDF), 
включающего аннотации всех значимых публикаций за неделю (как правило, 
около 20 материалов). Выходит утром в среду.
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Контакты
По вопросам подписки на мониторинг, а также по любым другим вопросам, 
связанным с данным мониторингом, пишите на editor@datainsight.ru или звоните 
+7 (495) 540 59 06.

О компании
Компания Data Insight – первое в России специализированное агентство в 
области исследований Интернета. Мы предоставляем нашим клиентам аналитику 
и консалтинговые услуги на рынках электронной торговли и интернет-рекламы.

Исследования DataInsight основаны на активном мониторинге рынка, 
критическом анализе всего спектра доступных данных и творческом совмещении 
различных исследовательских методик. Компания предлагает своим клиентам как 
подробные стандартные отчеты, например Электронная торговля в России, так и 
разнообразные индивидуальные исследования и консалтинговые услуги.

Сооснователи и партнеры компании – Федор Вирин и Борис Овчинников, 
стоявшие 15 лет назад у истоков исследований Рунета.
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