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Россия:

Яндекс, Wildberries, Ozon — самые дорогие 
компании Рунета по версии Forbes
За год общая стоимость 30 лидеров Рунета из рейтинга Forbes снизилась на $14 млрд.

Рейтинг возглавляет Яндекс — $10,2 млрд. 
Второе место занимает Wildberries — $9,8 млрд, на третьем Ozon — $5,2 млрд.
Avito (6 место) потеряла с прошлого года две трети своей стоимости. Оценка 
основана на сделке: Prosus продала ее компании Kismet за $2,4 млрд.
AliExpress Россия ($0,54 млрд, 14 место) пережила трудный год из-за отказа от нее 
иностранного акционера. Бизнес компании не растет.
На 23 месте — Lamoda ($0,22 млрд), на 25-м — KazanExpress ($0,18 млрд).

Источник:
30 самых дорогих компаний Рунета — 2023. Рейтинг Forbes
Лидеры российского интернета подешевели за год на $14 млрд

Forbes.ru, 26.02.2023 /новость
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https://www.forbes.ru/tekhnologii/485185-lidery-rossijskogo-interneta-podeseveli-za-god-na-14-mlrd
https://www.forbes.ru/tekhnologii/485182-30-samyh-dorogih-kompanij-runeta-2023-rejting-forbes
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Оборот СберМаркета вырос в 1,7 раза в 2022 г.
Сервис доставки продуктов СберМаркет в 2022 году нарастил оборот в 1,7 раза до 103,5 
млрд руб. с НДС и промо. 

Клиентам доставлено 37,3 млн заказов (рост в 1,6 раза).
Число активных клиентов выросло в 1,4 раза.
Число сотрудничающих с сервисом курьеров и сборщиков — более 46 тыс. (рост в 
1,2 раза).
Число партнеров-ритейлеров — 156 (рост в 1,3 раза). С сервисом начали 
сотрудничество 36 новых партнеров.
Оборот B2B-направления вырос в 2 раза и составил 7,4% от общего оборота 
компании, клиентская база достигла 170 тыс. юрлиц.

Источник:
СберМаркет подтвердил лидерство в сегменте e-grocery по итогам 2022 года

Vc.ru, 22.02.2023 17:05:00 /новость
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https://vc.ru/trade/616342-sbermarket-podtverdil-liderstvo-v-segmente-e-grocery-po-itogam-2022-goda


«Самокат» нарастил оборот на 95% в 2022 г.
По данным INFOLine, в 2022 году онлайн-ритейлер «Самокат» выполнил 126,5 млн 
заказов — на 82% больше, чем в прошлом году. Оборот (GMV) сервиса вырос на 95% до 
82,5 млрд руб. 

Количество дарксторов по итогам 2022 года увеличилось 
и достигло 1 433 по всей стране. Сегодня сервис 
представлен в 62 городах и доступен для более чем 55 
млн покупателей. 

Число товаров под собственной торговой маркой 
достигло 1 000. В течение года сервис также запустил и расширил линию уходовой 
косметики. 

Источник:
«Самокат»: в 2022 году оборот сервиса достиг 82,5 миллиардов рублей

Retail.ru, 22.02.2023 11:24:00 /новость
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https://www.retail.ru/news/samokat-v-2022-godu-oborot-servisa-dostig-82-5-milliardov-rubley-22-fevralya-2023-226065/


Средний доход ПВЗ Яндекс Маркета вырос на 
84% в 2022 г.
В 2022 году средний доход брендированных пунктов выдачи заказов Яндекс Маркета 
вырос на 84%. Количество брендированных ПВЗ сервиса увеличилось в 2,8 раза. В 
начале 2023 года рост показателя ускорился: сейчас у Маркета уже на 37% больше 
таких пунктов, чем в конце 2022 года.

Доля заказов с доставкой в пункты выдачи в 2022 году выросла на сервисе до 59%. 
Согласно исследованию Маркета и GfK Rus, 74% онлайн-покупателей хотя бы раз в 2022 
году получали заказы в пунктах выдачи — не только Маркета, но и других сервисов. 

Источник:
За 2022 год средний доход ПВЗ Яндекс Маркета вырос почти в 2 раза

Retail.ru, 22.02.2023 13:28:00 /новость
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https://www.retail.ru/news/za-2022-god-sredniy-dokhod-pvz-yandeks-marketa-vyros-pochti-v-2-raza-22-fevralya-2023-226072/


М.Видео-Эльдорадо развивает гибридную 
модель работы с партнерами
Группа М.Видео-Эльдорадо масштабирует 
гибридную модель работы с партнерами 
маркетплейса. В феврале-марте ритейлер 
планирует открыть демо-зоны с категориями 
товаров для здорового образа жизни. В 
магазинах появятся кардиотренажеры и 
«умные» спортивные девайсы.

Пилотный проект по выкладке 
электроинструментов и садового 
оборудования от партнеров в магазинах был 
запущен в середине 2022 года. В результате 
продажи электроинструментов, 
представленных мерчантами в магазинах и 
на онлайн-площадках М.Видео и Эльдорадо, 
выросли в 10 раз относительно 
предыдущего периода. Тогда спрос на 
категорию в целом увеличился в 2,5 раза.

Источник:
М.Видео-Эльдорадо начнёт продавать в 
магазинах товары для фитнеса от партнёров 
своего маркетплейса

Mvideoeldorado.ru, 21.02.2023 /новость
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https://www.mvideoeldorado.ru/ru/akcioneram-i-investoram/novosti/detail/2909
https://www.mvideoeldorado.ru/ru/akcioneram-i-investoram/novosti/detail/2909
https://www.mvideoeldorado.ru/ru/akcioneram-i-investoram/novosti/detail/2909


Mediascope: E-commerce входит в топ онлайн-
активностей россиян
По данным Mediascope, крупнейшими видами активности в интернете являются соцсети и 
видео. В структуре времени использования интернета по тематикам на них приходится 
21% и 18% соответственно. Далее расположились мессенджеры (15%), игры (10%) и e-
com (3%).

E-commerce площадки к ноябрю-декабрю 2022 года нарастили среднесуточный охват 
населения (12+) до 41%. Среднее время среди пользователей в декабре составило 22 
минут в день.

В сравнении с январем 2022 года в декабре среднесуточный охват Авито, Wildberris, 
Ozon, Яндекс Маркета значительно вырос, а у AliExpress упал на 27%.

Авито, Ozon и Wildberries вошли в топ-15 ресурсов 2022 года по охвату за месяц. Авито и 
Wildberries также попали в топ-15 по суточному охвату.

Источник:
Mediascope на Digital Communications Day

Mediascope.net, 22.02.2023 /исследование
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https://mediascope.net/news/1567182/


INFOLine: Темпы роста онлайн-продаж 
продуктов питания замедляются
В первом квартале 2023 года онлайн-продажи продуктов питания в России вырастут 
минимум на 4% год к году, но будут меньше уровня предыдущего квартала, сообщает 
«Коммерсантъ» со ссылкой на данные INFOLine. 

На динамику квартал к кварталу повлияют замедление продовольственной инфляции 
относительно высокой базы марта 2022 года, неопределенная ситуация с доходами, 
сокращение числа клиентов сервисов доставки, а также рост числа потребителей, 
экономящих на продовольственных товарах.

По данным INFOLine, оборот рынка e-grocery в первом квартале 2022 года составил 163 
млрд руб. во втором — 138 млрд руб., в третьем — 142 млрд руб., в четвертом — 182 
млрд руб.

По итогам 2022 года первое место по онлайн-продажам продуктов питания занял 
СберМаркет с оборотом 103,5 млрд руб., второе — «ВкусВилл» с 91,2 млрд руб., третье 
— «Самокат» с 82,5 млрд руб. X5 сохранил четвертое место с общим онлайн-оборотом 
74,1 млрд руб. У Ozon — пятое с оборотом 58,1 млрд руб., а Wildberries занял шестую 
строчку с 57,2 млрд руб. 

Источник:
У еды замедлилась доставка

Kommersant.ru, 22.02.2023 04:39:00 /исследование
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https://www.kommersant.ru/doc/5840829
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Китай — основной иностранный поставщик для 
продавцов на маркетплейсах
Аналитики сервиса Точка Маркетплейсы назвали топ стран, в которых российские 
продавцы закупают товары для продажи на маркетплейсах. 

Китай остается лидером среди иностранных поставщиков: там закупают товары 35% 
селлеров. На втором месте — Беларусь (25%), на третьем — Киргизия (11%), на 
четвертом — Казахстан (7%), на пятом — Сингапур (7%).

Как эксперты объясняют распределение:

Китай производит множество товаров — от бытовой химии до автозапчастей.
Сингапур — портовый хаб с широким спектром морских услуг, что и повышает его 
привлекательность как перевалочного центра в Азиатском регионе.
Беларусь, Киргизия и Казахстан популярны из-за быстрой логистики и невысоких 
цен на продукцию.

В 52% случаев селлерами на 
маркетплейсах становятся 
мужчины, средний возраст 
которых 34 года. Единственная 
площадка, на которой больше 
женщин-продавцов — 
Wildberries (51%). Медианный 
оборот за год у всех продавцов 
составил почти 1,2 млн руб.

Больше всего селлеров от 
общего числа 
предпринимателей в регионе: 
35,4% (± 2%) в Калмыкии, 
20% (± 1,7%) в Мордовии, от 
16,2% (± 1,4%) в Мурманской 
области, 15,2% (± 2,3%) и 
14% (± 1,3%) в Карачаево-
Черкесии и Чечне.

Источник:
Популярные поставщики и портрет селлера в 2022 году: исследование Точка 
Маркетплейсы

Allo.tochka.com, 22.02.2023 /исследование
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Материал размещен на правах рекламы

Data Insight: Количество посылок на рынке 
электронной коммерции в России

По оценке Data Insight, доля посылок в четвертом квартале 2022 года от всех посылок, 
сделанных логистическими компаниями, собственными службами магазинов и 
крупнейшими маркетплейсами (Wildberries и Ozon), составила 35%.

Полная оценка посылок рынка 
логистики для eCommerce за 
четвертый квартал и весь 2022 год 
доступна по подписке на 
ежемесячный отчет «Количество 
посылок на рынке электронной 
коммерции в России». 

Исследование строится на данных 
логистических компаний, 
маркетплейсов и интернет-магазинов, 
а также на нашей экспертной оценке 
по рынку логистики для eCommerce.

Состав каждого отчета:

Оценка отправлений на рынке логистики для интернет-магазинов по следующим каналам:

собственная служба доставки магазина (без учета маркетплейсов);
отправления Wildberries;
отправления Ozon;
курьерская доставка логистическими компаниями;
доставка в ПВЗ и постаматы логистических компаний.

Помимо количества отправлений по указанным каналам, отчёт содержит процентные 
соотношения этих каналов, а также изменения по каналам и всему объему год к году.

Формат каждого отчёта: xls-файл
Периодичность предоставления: ежемесячно
Стоимость годовой подписки: 240 000 рублей + НДС

Оформить подписку

Рекламодатель ООО "Дейта Инсайт"

Источник:
Количество посылок на рынке электронной коммерции в России Q4 2022

Datainsight.ru, 20.02.2023 /реклама
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https://datainsight.ru/DI_LogisticsSizeQ42022?utm_source=di&utm_medium=email_news&utm_campaign=DI_LogisticsSizeQ42022&erid=LjN8KFUBA
https://datainsight.ru/DI_LogisticsSizeQ42022?utm_source=di&utm_medium=email_news&utm_campaign=DI_LogisticsSizeQ42022&erid=LjN8KFUBA
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https://datainsight.ru/DI_LogisticsSizeQ42022?utm_source=di&utm_medium=email_news&utm_campaign=DI_LogisticsSizeQ42022&erid=LjN8KFUBA#forma
https://datainsight.ru/DI_LogisticsSizeQ42022?utm_source=di&utm_medium=email_news&utm_campaign=DI_LogisticsSizeQ42022&erid=LjN8KFUBA


Весь мир:

Квартальные результаты Alibaba Group 
превзошли прогнозы
Результаты Alibaba Group в квартале, который завершился 31 декабря 2022 года, 
оказались выше ожиданий, несмотря на «более низкий спрос, сбои в цепочке поставок и 
логистике из-за влияния изменений в мерах по борьбе с COVID-19».

Скорректированный показатель EBITA вырос на 16% в годовом исчислении до 52,05 
млрд юаней ($7,55 млрд), превысив прогнозы Thomson на уровне около 47 млрд юаней. 
По словам отраслевых аналитиков, компания неизменно превышала квартальные 
прогнозы прибыли в прошлом году, в основном за счет контроля над расходами. 

В 2022 году рынок розничной e-commerce в Китае вырос на 4%. Китайская индустрия 
онлайн-торговли является крупнейшей в мире и обеспечивает около 30% розничных 
продаж внутри страны. На этом фоне квартальная выручка Alibaba выросла на 2% до 
247,76 млрд юаней ($36 млрд), опередив прогнозы аналитиков. Общая выручка от 
коммерческих продаж в Китае снизилась на 1%. Выручка направления международной 
торговли увеличилась на 18%, причем в розничном сегменте рост составил 26% — в 
основном, за счет Trendyol.

Источник:
Alibaba Group Announces December Quarter 2022 Results
Alibaba Tops Wall Street’s Profit Forecasts; Upbeat on Year Ahead

Data.alibabagroup.com, 23.02.2023 /новость
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https://data.alibabagroup.com/ecms-files/1532295521/27a80f3a-8bb0-480f-9fdf-ca19569e59f5/Alibaba Group Announces December Quarter 2022 Results.pdf
https://www.alizila.com/alibaba-tops-wall-street-profit-forecasts-upbeat-on-year-ahead/


Выручка Farfetch составила $2,3 млрд в 2022 г.
В отчете о результатах Farfetch отмечает «беспрецедентные макроэкономические 
препятствия в течение 2022 года». Однако благодаря реорганизации и рационализации 
затрат компания «входит в 2023 год со значительно более эффективным бизнесом».

В четвертом квартале 2022 года GMV Farfetch снизился на 11,6% до $1,1 млрд, выручка 
— на 5,5% до $629 млн. Убыток после уплаты налогов составил $176,7 млн, 
скорректированный показатель EBITDA — минус $34,6 млн.

По итогам 2022 года GMV снизился на 4% до $4,1 млрд. Выручка выросла на 2,7% до 
$2,3 млрд. Прибыль после уплаты налогов снизилась до $345 млн. Скорректированный 
показатель EBITDA составил минус $98,7 млн. 

Источник:
Farfetch Announces Fourth Quarter and Full Year 2022 Results

Farfetchinvestors.com, 23.02.2023 /новость
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https://www.farfetchinvestors.com/financial-news/news-details/2023/Farfetch-Announces-Fourth-Quarter-and-Full-Year-2022-Results/default.aspx


Онлайн-продажи Mercado Libre выросли на 
21,5% в 2022 г.
Латиноамериканская e-commerce компания Mercado Libre в 2022 году нарастила 
розничные онлайн-продажи на 21,5% до $34,45 млрд. Результатам способствовали 
высокие показатели в Бразилии и Мексике, что привело к постепенному росту доли 
рынка в обеих странах.

По предварительным оценкам Insider 
Intelligence, рекламное подразделение 
Mercado Ads в 2022 году росло быстрыми 
темпами во всех ключевых регионах — 
более чем на 70% в годовом исчислении. 
Доходы от рекламы в процентах от GMV 
достигли 1,3% за весь год, при этом на 
долю компании пришлось 2,7% всех 
расходов на цифровую рекламу в Латинской 
Америке.

Впервые в истории компании было продано 
и отправлено более 1 млрд товаров. В 
среднем по региону 54% заказов 
доставлялись в тот же или на следующий 
день.

Во время пандемии компания решила не 
нанимать и не тратить слишком много. В 
результате Mercado Libre оказалась в «уникальном положении», когда может продолжать 
нанимать сотрудников в 2023 году, хотя и более медленными темпами.

Источник:
Mercado Libre’s retail ecommerce sales soar 21.5% in 2022
MercadoLibre, Inc. Fourth Quarter 2022 Letter to Shareholders

Insiderintelligence.com, 24.02.2023 /новость
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Выручка Wish упала на 73% в 2022 г.
В четвертом квартале 2022 года выручка Wish упала на 57% до $123 млн. Чистый убыток 
составил $110 млн против убытка в $58 млн годом ранее. Скорректированный 
показатель EBITDA представляет собой убыток в размере $95 млн против убытка в $23 
млн в четвертом квартале 2021 года.

Выручка Wish в 2022 году упала на 73% до $571 млн. Платформа e-commerce завершила 
год с чистым убытком в размере $384 млн по сравнению с убытком в размере $361 млн в 
2021 году. Скорректированный показатель EBITDA представляет собой убыток в размере 
$288 млн против убытка в $199 млн годом ранее.

 
Компания планирует сократить персонал, чтобы поддержать «инициативы по 
расстановке приоритетов в бизнесе, лучше распределять ресурсы и повышать 
операционную эффективность». 

Источник:
Wish Reports Fourth-Quarter and Fiscal Year 2022 Financial Results

Ir.wish.com, 23.02.2023 04:11:00 /новость
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Оборот eBay снижается седьмой квартал подряд
Выручка eBay в четвертом картале 2022 года снизилась на 4% до $2,5 млрд. GMV упал 
на 12%, составив $18,2 млрд. Чистая прибыль по GAAP от продолжающейся 
деятельности составила $671 млн или $1,23 на акцию.

По итогам 2022 года выручка снизилась на 6% до $9,8 млрд, а GMV — на 15% до $73,9 
млрд. Чистый убыток по GAAP от продолжающейся деятельности составил $1,3 млрд, 
разводненный убыток на акцию — $2,28.

Количество активных покупателей также сократилось — на 9% до 134 млн к 31 декабря 
2022 года.

В текущем квартале eBay ожидает получить выручку в диапазоне $2,46-2,50 млрд. 

Источник:
eBay Inc. Reports Better Than Expected Fourth Quarter 2022 Results

Investors.ebayinc.com, 22.02.2023 /новость
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Etsy нарастил выручку на 12,6% в IV кв. 2022 г.
Консолидированные продажи компании Etsy в четвертом квартале 2022 года снизились 
на 4% год к году до $4 млрд. Продажи маркетплейса Etsy.соm составили $3,7 млрд (-
3,5%). Консолидированная выручка компании выросла на 12,6% до рекордных $807,2 
млн, превзойдя ожидания аналитиков. 

По итогам 2022 года общие продажи Etsy, Inc. снизились на $1,3% до $13,3 млрд, из 
которых $11,8 млрд приходится на Etsy.соm. Выручка увеличилась на 10,2% почти до 
$2,6 млрд. Число активных продавцов и покупателей на площадках компании на 31 
декабря 2022 года незначительно сократилось, составив 7,47 млн и 95 млн 
соответственно. 

Компания Etsy владеет маркетплейсами Etsy.соm (товары ручной работы), Depop 
(перепродажа одежды), Reverb (музыкальные инструменты) и Elo7 (handmade, 
базируется в Бразилии). 

Источник:
Etsy, Inc. Reports Fourth Quarter and Full Year 2022 Results

Investors.etsy.com, 22.02.2023 /новость
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Онлайн-продажи Walmart в США за год 
выросли на 12%
Американский ритейлер Walmart по итогам фиcкального года 2023 нарастил общую 
выручку на 6,7% до $611,3 млрд. Сопоставимые продажи в США увеличились на 6,6% 
год к году и на 13,0% относительно показателя двухлетней давности. Онлайн-продажи в 
США выросли на 12% год к году и на 23% в сравнении с аналогичным периодом два года 
назад.

По итогам четвертого квартала сопоставимые продажи в США увеличились на 8,3% год к 
году и на 13,9% по сравнению с показателем двухлетней давности. В сегменте 
электронной коммерции рост составил 17% год к году и 18% относительно аналогичного 
периода два года назад. 

Источник:
Walmart Releases Q4 and FY23 Earnings

Corporate.walmart.com, 21.02.2023 /новость
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Shein прогнозирует рост выручки до $58,5 млрд 
к 2025 г.
Shein планирует нарастить выручку с $22,7 млрд в 2022 году до $58,5 млрд в 2025-м, 
следует из презентации для инвесторов, с которой ознакомился FT. Общая стоимость 
товаров, продаваемых на платформе, к 2025 году достигнет $80,6 млрд.

Компания получала прибыль четыре года подряд, в 2022 году она достигла $700 млн. 
Однако показатель снизился по сравнению с $1,1 млрд в 2021 году из-за высоких затрат 
на авиаперевозки и производство. К 2025 году Shein ожидает роста прибыли до $7,5 
млрд.

Чтобы достичь своих целей по продажам, ритейлер хочет превратить новых клиентов в 
постоянных покупателей. В 2022 году около 60% из 142 млн клиентов впервые 
совершили покупки на платформе. 

Shein готовится выйти на IPO, а также планирует запустить глобальный маркетплейс.

Источник:
Shein gives investors lofty revenue projections as it prepares for IPO

Ft.com, 20.02.2023 /новость
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https://www.ft.com/content/9709f1b8-a8b8-4210-bdd8-784a3025758d
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Подкасты о e-commerce
Спасибо за покупку

«Любит/не любит»: как завоевать лояльность клиента. ВкусВилл

Как онлайн ВкусВилла стал прибыльным? Почему программа лояльности 
это про любовь, а не про скидки? Что в фокусе на 2023 год? 

На эти и другие вопросы ответила Нелли Ситникова, управляющая по 
клиентскому сервису, в новом подкасте про e-com.

Прослушать: Podcast.ru

Практика_days

Онлайн-бизнес «Лента». 40 млрд за 2022 год, объединение с «Утконосом», IT и 
партнеры. Дмитрий Иванов

Как устроен онлайн-бизнес «Лента». 
40 млрд за 2022 год, объединение с «Утконосом», выход на Ozon, 
Wildberries и развитие собственного формата маркетплейса, непростые 
IT-задачи, фокусные направления и многое другое. В гостях Дмитрий 
Иванов, директор по онлайн-сервисам «Лента». 

Прослушать: Яндекс Маркет  |  Google Подкасты
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https://music.yandex.ru/album/11462226/track/111689728?activeTab=track-list&dir=desc
https://podcasts.apple.com/ru/podcast/онлайн-бизнес-лента-40-млрд-за-2022-год-объединение/id1523105164?i=1000600962481


О мониторинге
Данный обзор является частью регулярного мониторинга новостей рынка 
электронной коммерции, осуществляемого компанией Data Insight.

Наш мониторинг основан на отслеживании в ежедневном режиме более 50 
онлайновых источников, таких как:

Специализированные издания по электронной коммерции
Ведущие ресурсы, пишущие о новостях бизнеса и финансов
Тематические разделы ведущих деловых изданий, посвященные интернет-
бизнесу и e-commerce
Сайты исследовательских компаний
Популярные блоги об электронной торговле

Также для более полного мониторинга новостного потока используются сервисы 
поиска по новостям и блогам.
В рамках мониторинга мы собираем и выбираем для подписчиков все значимые и 
интересные новости и исследования о:

состоянии рынков электронной коммерции разных стран мира и тенденциях 
их развития
поведении потребителей, их привычках и процессах принятия решений о 
покупке
нововведениях и стратегических решениях крупнейших интернет-магазинов 
и платежных систем
новых сервисах, технологиях и решениях, позволяющих улучшить работу 
интернет-магазинов
развитии новых сегментов, таких как мобильная коммерция и социальная 
коммерция
маркетинговых инструментах, используемых игроками рынка, и конкретных 
маркетинговых кейсах
финансовых показателях крупнейших онлайн-ритейлеров

Также в мониторинге большое внимание уделяется освещению новых 
исследований и статистических данных по рынку e-commerce.

Мониторинг доступен для подписчиков в формате еженедельного обзора (PDF), 
включающего аннотации всех значимых публикаций за неделю (как правило, 
около 20 материалов). Выходит утром в среду.
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Контакты
По вопросам подписки на мониторинг, а также по любым другим вопросам, 
связанным с данным мониторингом, пишите на editor@datainsight.ru или звоните 
+7 (495) 540 59 06.

О компании
Компания Data Insight – первое в России специализированное агентство в 
области исследований Интернета. Мы предоставляем нашим клиентам аналитику 
и консалтинговые услуги на рынках электронной торговли и интернет-рекламы.

Исследования DataInsight основаны на активном мониторинге рынка, 
критическом анализе всего спектра доступных данных и творческом совмещении 
различных исследовательских методик. Компания предлагает своим клиентам как 
подробные стандартные отчеты, например Электронная торговля в России, так и 
разнообразные индивидуальные исследования и консалтинговые услуги.

Сооснователи и партнеры компании – Федор Вирин и Борис Овчинников, 
стоявшие 15 лет назад у истоков исследований Рунета.
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